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欢迎欢迎！欢迎欢迎！
在今期，我们的焦点是我们的货柜服务。主要

是中国华南区域包括香港，另外，也有一篇有

关大连的报导。

但是，我们的扩展并不单单于华南区域，我们

的策略是在2010年及以后，扩展的蓝图包括︰

中国、印度、马来西亚及台湾；而我们在亚洲姊

公司如位于泰国的Siam Shoreside Services及
APM-Saigon Shipping Co. Ltd 亦会扩展，令我们

的货柜服务覆盖在亚洲更广，为客户提供更便利的

优质服务。

亲爱的客户，我们在亚洲的维修点已超过65个，请联络我

们商讨亚洲维修保养计划，我们定必建立一双赢的建议，

为您节省维修保养开支。

祝您有个健康及丰收的虎年！

代总裁

安徒生敬启

栢坚厦门堆场的冻柜服务栢坚厦门堆场的冻柜服务

随着干箱业务在栢坚厦门堆场的顺利平稳展开，栢坚厦门分公司于2010年1月
开始在栢坚海沧堆场内提供冻柜服务，包括PTI、箱体和机组维修、以及柜检

服务。

崭新的发泡车间和全套价值不菲的冻柜机组箱体配件，充分显示了栢坚集团欲

提供厦门市场上一流冻柜服务的决心和实力。

栢坚在厦门拥有一支非常强大的冻柜服务小组，这支队伍由3名经验丰富的冻

柜技术员和8名高素质的焊工组成，而整个栢坚集团的冻柜服务和培训队伍，

都随时可以提供强有力的技术指导和物料保障。

PTI区域为700平方米，插头36个，日PTI产量为70个自然

箱；维修区域为1000平方米，并有良好的雨棚防护，日维

修产量为30个自然箱。

如 需 更 多 关 于 厦 门 栢 坚 服 务 的 信 息 ， 请 登 陆 
www.brigantinegroup.com, 或致电叶先生+86 138 5007 
7685
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栢坚的货柜服务 – 物有所值栢坚的货柜服务 – 物有所值
栢坚集团成立于1956年，一直致力于为船公司，码头以及其他客户提供一流的维修保养业务，经过54年的运

作，栢坚意识到这种物有所值的重要性。由于世界经济受到经济危机的重创，海运行业也毫无例外首当其冲，

在这种环境下，物有所值显的格外重要，尤其是在船公司评估和挑选商业合作伙伴的时候。

为了实现和保证「物有所值」，栢柏坚集团每一年都对人员，系统和设备进行了巨额的投资，包括人员培训、系统

维护升级和设备更新，那么，栢坚究竟能给客户带来什么样的价值呢?

提供充足的可以使用的货柜。栢坚拥有着巨大的维修产能，从而使得船公司在旺季最小限度的因货柜不足问题

而流失定单，而且广泛的服务网络可以降低吉柜的调度成本，当然也可以降低船公司租柜和造新柜的成本。

延长货柜的生命周期。优质的维修服务可以延长货柜的服务年限，更加耐用。

降低维护成本。在栢坚每一步维修都严格的按照特定的程序操作，每一项工作都有完善的系统来管理，因此，是没有偷工

减料或者胡乱维修等情况的发生。

降低货损的索赔。正因为对维修的严格把关，所以会降低货损的索赔的风险。

第三者责任费用。栢坚帮助船公司收取第三者责任的费用，用以节省维修费用。

节约成本。除了一流的服务，栢坚还为不同的客户设计省钱的方案，从而保护你公司的利益，避免暗箱操作损公肥私的现象发生。

推行工作安全和环保。安全和环保一直以来都是从高层管理到一线员工强

调的工作的重心所在，最终都是为了保护船公司的财产安全和对社会负责。

货柜安全(防止未经批准的滥用)。每一个栢坚堆场都配备了摄像头和保安

员，目的就是为了避免货柜在未经船公司允许的情况下，被滥用以谋利。

降低船公司的监管和行政成本. 栢坚设置不同的部门来帮助船公司处理货柜的维修保养,准备日报表和安排流转. 所以船公司的监管和行政成

本就可以降低.

以上栢坚所带来的价值是可以折算成现金的，一百万、两百万、甚至一千万！ 这些钱可以节省下来重新用于生产创造更多的价值。

栢坚将会继续致力于创造更多的价值，让客户感到物有所值和物超所值，为您服务更多。

联系人 : Figo Gao
电话 : +86 159 8986 7401
邮件 : prsbrgconsal@BrigantineGroup.com
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栢坚的竞争优势: 广泛的维修服务网点栢坚的竞争优势: 广泛的维修服务网点

从2009年客户问卷调查报告中，我们认识到广泛的维

修网点是影响客户选择栢坚服务的最主要因素，我们

很高兴广泛的维修网点成为了市场中的竞争优势。从

下面的地图中看到，我们已经覆盖了华南区主要大码

头和驳船码头，并且在其附近设立了堆场设施以满足

客户的需求。 

我 们 真 诚 地 期 待 和 更 多 客 户 合 作 。 如 果 您 有 任 何 疑 问 或 需 要 更 多 信 息 ， 请 跟 我 们 联 系 或 浏 览 公 司 主 页

http://www.brigantinegroup.com/html/en/index.asp .

联系人 : 方穗清

电话 : +86 755 2527 9015
邮箱 : prsconsal@BrigantineGroup.com

直到今年。我们已经在华南区设立了超过20个维修网点，

右面的表格详细列出了维修点，在2009年，我们成功地在

珠江三角洲地区扩张了好几个维修网点，我们的扩张计划仍

然在进行中，在2010年，我们把目标设在了中山和珠海地

区。

栢坚在中国南部覆盖的维修网络

栢坚在中国南部维修点
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栢坚集装箱维修及质量控制栢坚集装箱维修及质量控制
根据IICL国际标准和客户要求，持续提升维修过程和质量控制是栢坚永恒的方针和原则。按照ISO9001标准要求，通过

培训、内部协调，在修箱部门，我们建立了「纠正措施控制程序」， 程序明确了每位经理和主管的责任，「不合格

报告」也已确定。

从去年七月开始，CS的协调员就循环地对审核每一个堆场和修箱地，发现不符合维修标准和质量标准时，发出不合格

报告给责任人，同时，通过审核培训修箱及检验人员如何监控不合格维修及质量并准备「不合格报告」。在「不合格

报告」中， 责任人经理负责提出纠正措施并跟踪，直到报告的关闭。从去年七月开始，依据修箱标准、规则和程序，

检验员、修箱工和任何人监控不合格操作是义不容辞的责任。

在香港、深圳、广州和厦门，按照IICL和客户标准进行自我监控和纠正在成为共同的意识. 如
果不满足IICL标准或客户要求，问题将会及时地发现，并立即采取纠正措施。

「不合格报告」的数量将会作每个经理的绩效考核指标。疏忽、重复发生和五天以后提出纠正

措施行动是重要的项目。

每一个维修的集装箱都满足客户要求，并争取超越客户要求是我们

的服务目标！

Prevent plywood 
floor to damage

Finished

Working-in –process

Detect  non-compliance, 
will prepare N.C.R. when  
found out non-compliance 

during repair.
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香港又一新堆场开幕香港又一新堆场开幕
坐落在香港青衣的又一新堆场在2010年一月开幕并投入使用。该新

堆场大概14平方万尺，堆存容量为2400 TEU，现有客户是马士基航

运。因为这新堆场位于非常接近青衣的9号码头和HIT码头以及现代

码头，让我们可以为使用昂船洲的客户提供更灵活的选择。

大连新堆场/修箱设施大连新堆场/修箱设施
大连集龙物流有限公司和集龙栢坚（大连集龙物流有限公司和栢坚集

团合资成立）将会于2010年搬进新堆场。新堆场距离现堆场约800米
距离。新堆场占地面积约105,000平方米，它是大连地区迄今为止最

先进的集装箱堆场。

以下这张是大连港和新堆场位置的图片︰

 

新堆场操作系统包括六台龙门吊，将会为我们的客户在大连地区创造

一个新的服务标准。我们相信新堆场的设施能够为我们的客户提供更

好的操作效率，提高集装箱管理和更好的为船公司/货主服务。作为堆

场一个重要的作用，新的集装箱维修设施也将会为我们的客户提供更

好的集装箱维修和保养方案。

如果对于新堆场和我们的服务有任何疑问，请联系集龙栢坚总经理

Paul Zhong先生。

新堆场的建立是我们2010年扩张计划的新动向，我们

真诚地希望与不同客户有更多的合作。请联系我们，

我们将挚诚为你服务。

联系人 : 方穗清

电话 : +86 755 2527 9015
邮箱 : prsconsal@BrigantineGroup.com
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